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INLEDNING

Dessa riktlinjer omfattar handldggning inom socialpsykiatrins omrade. Riktlinjerna syftar
huvudsakligen till att vara ett stod for handlédggaren i bistdndsbeddmningen utifrén den
enskildes ansdkan och behov. Hér klarldggs vilka insatser som vanligtvis beviljas samt i
vilken omfattning. Riktlinjerna innebér inte ndgon inskrankning i den enskildes ritt att fa en
individuell provning av sin begéran. Varje beslut ska vara baserat pa den enskildes behov.
Riktlinjerna dr avsedda att vara normgivande for bistdndsbeddmning och insatsernas
omfattning, bistand kan dock aldrig vigras den enskilde med hdnvisning till att insatsen inte
finns med 1 dessa riktlinjer. Det &r alltid den enskildes speciella situation och behov som ska
ligga till grund for ett bistandsbeslut

Riktlinjerna ska syfta till att:

* Fungera som ett styrdokument {for de handlédggare som utreder och fattar beslut om insatser
enligt Socialtjdnstlagen inom socialpsykiatrin.

* Beskriva mélgruppen och ge en allmin beskrivning av insatserna.
* Bidra till enhetliga beddmningsgrunder for att uppna likvardighet och réttssékerhet.
* Tydliggora socialnimndens intentioner for verksamheten.

Riktlinjerna dr ett komplement till, men inte en erséttning for, de lagar och foreskrifter som
styr verksamheter inom omradet. Hur handlaggningsforfarandet genomfors, se "Handldggning
och dokumentation- Handbok for socialtjansten”.

Lagstiftning

Socialtjanstlagen (SoL) dr en ramlag. Alla insatser som ges med stdd av denna lag ska bygga
pa den enskildes sjdlvbestimmande och integritet. Grunden for bistand enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen dr att tillforsékra den enskilde en skilig levnadsniva och bistand beviljas
forutsatt att behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt.

Utgéngspunkten vid bedomning av behov ér, utéver Socialtjdnstlagen, annan géllande
lagstiftning inom verksamhetsomridet; exempelvis Offentlighets- och sekretesslagen (OSL),
Forvaltningslagen (FL), Socialtjanstforordningen, tillsynsmyndigheternas foreskrifter och
allménna rad samt rattspraxis.

Malgrupp
Personer med psykisk funktionsnedsattning
Definition och avgrinsning av malgruppen bygger pé definition av begreppet psykiskt

funktionshinder fran Nationell psykiatrisamordning. Kriterier for att en person ska ingd i
malgruppen dr att:

Personen har visentliga svarigheter med att utfora aktiviteter inom viktiga livsomraden,
exempelvis att klara sig sjilv i det dagliga livet och bristande delaktighet i arbetslivet, i
sociala relationer, 1 fritids- och kulturaktiviteter, i utbildning och i demokratiska processer.
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Dessa svarigheter ska ha funnits eller kan antas komma att besta under en lédngre tid (arslang
eller forutsedd arslang aktivitetsbegriansning).

Svéarigheterna ska vara konsekvens av psykisk funktionsnedsattning. I malgruppen ingér
personer med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar. I undantagsfall kan insatser via
socialpsykiatrin bli aktuella efter individuell beddmning, trots avsaknad av dokumenterad
psykiatrisk diagnos/ funktionsnedséttning. Psykiska sjukdomstillstind som per definition &r
av overgaende natur, exempelvis akut stressyndrom, ingar inte i malgruppen. Stérningar i den
psykiska utvecklingen liksom traditionellt organiskt relaterade sjukdomar déribland
autismspektrumestillstind, demenssjukdomar och drogberoende/ missbruk ingar inte heller.

Personer med missbruk och beroende

Malgruppen utgors av personer som pa grund av pdgaende missbruk och beroende har
svarigheter att bibehélla sitt boende och/eller behdver stod med att utfora aktiviteter pa viktiga
livsomraden.

Personer med samsjuklighetsproblematik

Malgruppen utgors av personer som har en samsjuklighetsproblematik och som ingar i de
bada ovanstaende grupperna.

INSATSER

Boendestod

Malet med boendestdd ar att den enskilde tillsammans med boendestddjaren ska utveckla
sddana rutiner och strategier som stirker och mojliggdr for den enskilde att klara sin vardag
pa egen hand. Insatsen kan innefatta:

e Sociala, pedagogiska och stodjande insatser for att stiarka sjalvfortroende och verka for
att personen fattar egna beslut och kan ta stéllning till olika fragor 1 vardagen.

e Skapa struktur 1 vardagen.

e Nitverksskapande insatser for att behélla och vid behov dterknyta kontakter med
anhoriga, slakt och vénner.

e Stod 1 att fylla 1 vissa blanketter och planera hushallsinkop tillsammans.

e Fastod 1 att sjélv ta kontakter med tex myndigheter. I annat fall &r boendestodjaren
med nér kontakt ska tas.

e Foljeslagare for att trdna den enskilde att klara personliga angeldgenhet utanfor
hemmet, t.ex. ett ldkarbesok. Avsikten &r att den enskilde med denna trianing ska klara
dessa kontakter pa egen hand.

e Bryta passivitet och motivera den enskilde att sjélvstandigt klara av det som den
enskilde har kring sig sasom att klara personlig omvérdnad, skota sitt boende, gora
ink6p, delta 1 sysselséttning, klara att dka kollektiva kommunikationer, m.m.

e Boendestddet har inte ansvar for den enskildes ekonomi. Vid behov av stod kring
ekonomin kan det bli aktuellt med en god man.

Genomforandeplan upprittas av utforare.

Vard och stodsamordnare
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For mélgrupperna finns insatsen Vérd och stddsamordnare. Kan beviljas om den enskilde har
behov av att fa samordnat stod fran flera aktorer. Till en borjan gors en kartliggning av den
enskildes behov, direfter gérs bedomning av utforare om de ska arbeta utifran integrerad
psykiatri (CM). Integrerad Psykiatri dr en arbetsmetod for att forbéttra den enskildes formaga
att klara av stress och att 19sa svarigheter och andra problem utifran funktionsnedsittning.
GenomfGrandeplan upprittas av utforare.

Daglig sysselsattning

For personer inom mélgrupperna som star langt ifrén arbetsmarknaden och som har behov av
social samvaro och sysselsittning pa en niva som ér individanpassad. Genomforandeplan
uppréttas av utforare.

Bostad med sarskild service enligt socialtjanstlagen

Det finns ingen bostad med sirskild service enligt socialtjdnstlagen for malgruppen i
kommunen. Om behovet inte kan tillgodoses inom kommunen kan det bli aktuellt att
verkstilla beslutet pa externt boende. (Se delegationsordningen for aktuell beslutfattare for
extern placering.)

Nér den psykiska funktionsnedséttningen ger sa stora svarigheter i vardagen sa den enskilde
inte klarar av ett eget boende med stdd, kan bostad med sirskild service beviljas. For att
beviljas bostad med sérskild service krévs att det finns ett omfattande behov av stod, tillsyn
och omvéardnad. Behoven ska vara dygnet runt och ska inte kunna tillgodoses pa nagot annat
sétt. Behovet av insatsen ska inte bedomas tillfallig utan vara varaktigt. Genomférandeplan
uppréttas av utforare.

BEAKTANDE VID HANDLAGGNING

Barnrattsperspektiv

Vid beslut d& den enskilde har barn ska ett barnrittsperspektiv finnas och hénsyn tas till barns
behov och utveckling. I det praktiska arbetet med handldggning av socialpsykiatriska insatser
ska barnets situation sérskilt uppmérksammas i utredningen. I en beslutssituation méste olika
forslag till 16sningar analyseras och viigas mot varandra. Aven om barnets bista inte alltid 4r
avgorande for vilket beslut som fattas, ska det alltid beaktas, utredas och dokumenteras.

Om det framkommer oro for ett barns situation 1 drendet har varje enskild handldggare en
skyldighet att uppritta en orosanmélan. Information ska ldmnas vid forsta besok att den
skyldigheten finns for handldggare och samverkande myndigheter som den enskilde kan
komma i kontakt med. Denna anmélningsskyldighet regleras i 14 kap 1 § SoL.

Vald i Nara relationer

Fragor om vald i néra relationer ska ingé i den utredning som gors efter ansékan om insats.
Gullspangs kommun har antagit en handlingsplan dér det framgér hur arbetet 1 frdgor som ror
vald 1 néra relation ska handldggas. En samordnare ar anstilld inom IFO som stodfunktion
och behjélplig 1 fragor som ror vald i néra relation.

Stod 1 handldggningen dterfinns i Socialstyrelsens handbok ”Vald”. Behov som uppstér i
dessa drenden kan vara av akut karaktdr samt dven mer langsiktiga.
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Némnden ska som stod anvidnda screening- och utredningsmetoder: FREDA-kortfragor,
FREDA-beskrivning, SARA samt PATRIARK admnat for att identifiera, utreda och skydds-
bedoma drenden géllande vald i1 néra relation. I enlighet med vad som framgér av
handlingsplanen for vald i néra relation ska metoden anvindas.

Ovrigt
Vid egen ansdkan ska den enskilde traffa en handldggare senast inom sju arbetsdagar raknat
frén ansokningsdatum.

Alla beslut om insatser ska vara tidsbegridnsade. Huvudregeln &r att insatser omprdvas efter
sex mdnader och externa placeringar efter tre manader.

Alla gynnande beslut som inte verkstéllts inom tre manader ska anmalas till Inspektionen for
Vérd- Och Omsorg.

SAMVERKAN

Om insatser ar aktuella fran andra myndigheter eller fran andra myndighetsgrupper inom
kommunens socialtjanst ska samverkan ske utifran den enskildes behov. Viktiga
samarbetspartner dr Beroendecentrum (6ppenvard), polisen, priméarvarden, dppen- och
slutenvardspsykiatri, den kommunala socialpsykiatrin och kriminalvarden.

Samordnad Individuell plan (SIP)

Niér den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjansten och hélso-och sjukvarden ska
en samordnad individuell plan upprittas. Syftet med planen &r att sékerstélla samarbetet
mellan huvudménnen sa att den enskildes samlade behov av behandling och insatser
tillgodoses. I planen ska en tydlig ansvarsfordelning mellan aktorer framgd. For att en plan
ska kunna upprittas krdvs den enskildes samtycke.
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